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Objectif : Optimiser les transmissions et favoriser un lien de
confiance.

Comprendre I'importance des transmissions
Mettre en ceuvre une communication adaptée avec les familles et avec les autres professionnels

Transmettre les informations utiles et respectueuses

* Impact, importance et enjeux des transmissions
e Qu'est-ce qu'une transmission réussie ?
Importance de 'observation

Choix des informations essentielles
Adaptation aux besoins individuels / repérage et compréhension des attentes parentales

Ecoute active et techniques de communication

e Jeux de rble et étude de cas
* Partage d'expériences

¢ Apports théoriques

Elle sera réalisée a I'aide de la mesure de la satisfaction des stagiaires a l'issue de la

formation par rapport a leurs attentes.
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